
รายการตัวชี้วัดโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่  พ.ศ. 2564 

ลําดับ หมวด ตัวชี้วัด ความถี่ ผู้รับผิดชอบ Email   
1 Clinical อัตราตายรวม  รายเดือน 

นายณัฐธศิษฏิ์ ดีประสิทธิ์ปัญญา nathasit.di@cmu.ac.th  

ค่า CMI 
Re-admit (อัตราการรับกลับเข้าโรงพยาบาลของผู้ป่วย (รวมทุกโรค) ภายใน 28 วัน 
โดยไม่ได้วางแผน) 
อัตราตายกลุ่มโรคสําคัญ AMI, 

อัตราตายกลุ่มโรคสําคัญ Stroke 

อัตราตายกลุ่มโรคสําคัญ Sepsis 

อัตราตายกลุ่มโรคสําคัญ Cancer 

จํานวน DSC /ปี  รายปี ดร.แววดาว  ทวีชัย vaewdao.t@cmu.ac.th 
2 Safety จํานวนการเกิด อบ. Labour Complication รายเดือน 

นางยุวรีย์  นันทประเสริฐ yuwaree.nanta@cmu.ac.th 

จํานวนการเกิด อบ. Gyn. complication 
จํานวนการเกิด Pneumothorax 
จํานวนการเกิด อบ. Central line complication 
จํานวนการเกิด อบ. ด้าน Anesthesia 
จํานวนการเกิด อบ. ให้เลือดผิดหมู่/ผิดคน 
จํานวนการเกิด อบ. ความคลาดเคลื่อน จากการได้รับ Sedative  drug 
จํานวนการเกิด อบ. ความคลาดเคลื่อนในการ Transportation  

3 Utilization / 
Management 
(Efficiency) 

LOS ระยะเวลาเฉลี่ยการนอนในโรงพยาบาลของผู้ป่วยใน รายเดือน 
นายณัฐธศิษฏิ์ ดีประสิทธิ์ปัญญา nathasit.di@cmu.ac.th  

 อัตราครองเตียง 

RDU  รายเดือน 

ภญ.จีรติการณ์ พิทาคํา cheeratikarn.p@cmu.ac.th 

ร้อยละของการใช้ยาปฏิชีวนะกลุ่ม carbapenem ที่แผนกผู้ป่วยใน (หน่วย : จํานวน 
DDD ต่อ 1000 วันผู้ป่วยนอน) 

รายเดือน 

ร้อยละของการใช้ยาปฏิชีวนะกลุ่ม broad spectrum antibiotic ( 
cefoperazone/sulbactam/cefipine,piperacillin/tazobactam) ที่แผนกผู้ป่วย
ใน (หน่วย : จํานวน DDD ต่อ 1000 วันผู้ป่วยนอน) 

รายเดือน 



ลําดับ หมวด ตัวชี้วัด ความถี่ ผู้รับผิดชอบ Email   
ร้อยละของการใช้ยาปฏิชีวนะในโรคติดเชื้อที่ระบบการหายใจช่วงบนและหลอดลม
อักเสบเฉียบพลันในผู้ป่วยนอก  

รายเดือน 

ร้อยละการใช้ยาปฏิชีวนะในโรคอุจจาระร่วงเฉียบพลัน  รายเดือน 

Down time IT จํานวนอุบัติการณ์  รายเดือน นส.อติกานต์ สังข์ทอง atikarn.s@cmu.ac.th 

4 Service Service cycle time รายเดือน 
น.ส.ชไมพร  ปินใจ chamaiporn.pinjai@cmu.ac.th 

Customer satisfaction 
5 บุคลากร อัตราลาออก บุคลากรสังกัดโรงพยาบาล (จําแนกแต่ละวิชาชีพ) ราย 3 

เดือน 

นายวิเชียร สิงห์เวิน wichean.singwern@cmu.ac.th 

 แพทย์ 

 พยาบาล 

 เภสัช 
 เทคนิคการแพทย์ 

· ค่าเฉลี่ยคะแนนความสุข รายปี 
บุคลากรติดเชื้อจากการทํางาน  รายเดือน 

นางสาคร ตาน้อย sakorn.t@cmu.ac.th 
• TB 

6 การเงิน ·Current ratio  ราย 6 
เดือน น.ส.ศิริพร  อินสัน  

  
Siriporn.i@cmu.ac.th  

 Quick ratio 
 Cash ratio 

7 ENV น้ําเสีย รายเดือน 

นายอดุลย์ จิณารักษ์ 
น.ส.นันท์ลภัส ชุ่มใจ 

adoon.j@cmu.ac.th 
thanyalak.ch@cmu.ac.th 

 - BOD คุณภาพน้ําทิ้ง (เฉลี่ย) 
 - Fat Oil&Grease คุณภาพน้ําทิ้ง (เฉลี่ย) 
ค่าอากาศปล่อยออกจากเตาเผาขยะติดเชื้อ 
 - ค่าไนโตรเจนไดออกไซด์ NO2 
 - ค่าก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ SO2 
· ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม รายเดือน น.ส.ชไมพร  ปินใจ chamaiporn.pinjai@cmu.ac.th 

 


