
ประเด็นส ำคัญจำกกำรน ำเสนอของ ระบบ lab patho blood Dx (II-7)  วันที่ 3 พ.ย. 2564 

1. Patho  
o ได้ปรับระบบการบริการ การตัด section เพ่ือแก้ปัญหา discordant ของการตรวจชิ้นเนื้อ อย่าง

เป็นระบบ (เป็นนวัตกรรม) KM  
o pre analytical มีการด าเนินการที่แก้ไขปัญหา (internal customer) เพ่ือให้ผลการตรวจน่าเชื่อถือ 

ฝากเรื่องการประเมินประสิทธิภาพ 
o patho มี clinical correlation (the best) เสนอให้ เลือกท าบางเรื่อง เช่น CA breast 
o ปัจจัยส าเร็จ คือ ?????…… และขยายผล ไปยังหน่วยอื่น  KM  

2. Blood  
o มีการปฏิบัติตามมาตรฐานธนาคารเลือดและงานบริการโลหิต และเทียบเคียงตัวชี้วัดการใช้เลือด กับ 

THIP  
o ประกันคุณภาพมาตรฐานบริการโลหิตโดยการตรวจประเมินจาก ISO อย่างต่อเนื่อง 
o มีการ integrate กับระบบบริหารความเสี่ยง (II-1.2) ระบบลูกค้า (I-3) เช่น การมีปฏิกิริยาจากการ

ได้รับเลือด โดยการน าเทคโนโลยีมาช่วย ส่งผลให้ reaction ลดลงอย่างต่อเนื่อง  
3. lab 

o มีการประกันคุณภาพ โดยการตรวจประเมินจาก ISO อย่างต่อเนื่อง  
o ผลลัพธ์ด้านการบริการ คือ waiting time ลดลง อย่างต่อเนื่อง / smart lab project  มีนวัตกรรม 

tele-thermometer , smart biohazard bin, Xpress lab  

ภาพรวม  
1. เนื่องด้วยหน่วยงาน lab มีนวัตกร อยู่ เราถ่ายทอดความรู้นี้ให้คนรุ่นต่อไปอย่างไร ? (ช่วย I-4) 
2. Indication ของการให้เลือด ของ รพ เรา คือ ??? และได้น าข้อมูลนั้นมาวิเคราะห์ ใช้ประโยชน์ และ

พัฒนา เพ่ือตอบโจทย์ให้กับทีมดูแลผู้ป่วย (ตอบโจทย์องค์กร)  
3. ค่าวิกฤต ของ lab ได้มีการประเมินอย่างไร ไหม ว่าค่าดังกล่าว correlate กับอาการทาง clinic ไหม 

ได้มีการด าเนินการแล้ว แต่ยังไม่ครอบคลุม เสนอให้ prioritized แล้วเลือกมาด าเนินการ  

 

สรุป หมวด II-7 เสนอให้ เพ่ิมเติมในประเด็นของ clinical correlation ตาม prioritized เพ่ือให้ผู้ใช้
ผลงานทางคลินิก ใช้ผลงานของเราได้อย่างมั่นใจมากข้ึน (โดยอิงจากว่า กลุ่มคนไข้ไหนของเราที่มักเกิด
การรายงานคลาดเคลื่อน)  

กำรน ำเสนอวันจริง ให้รวมทั้ง dx, lab, blood, patho ประมำณ 30 นำที โดยดึงประเด็นที่เป็น 
clinical correlation และนวตักรรม  

 


