
ประเด็นส ำคัญจำกกำรน ำเสนอของ ระบบบริหำรควำมเสี่ยง (II-1.2)  วันที่ 1 พ.ย. 2564 

1. น ำเสนอภำพรวมควำมเสี่ยง แล้ว mapping กับ care process  
2. ข้อมูลที่น ำเสนอค่อนไปทำงวิสัญญี (ควรท ำให้เห็นเป็นกลำงๆ) จะสะท้อนว่ำเพรำะวิสัญญีเป็นผู้บริหำร

ด้ำนคุณภำพ จึงมีข้อมูลที่ค่อนไปทำงวิสัญญี  
3. ข้อ 3 เพ่ิมรำยละเอียด กำรติดเชื้อของบุคลำกรในโรงพยำบำล  
4. Lab ผิดพลำด ยังไม่เห็น ว่ำ เป็น lab อะไร และเป็นช่วงเวลำไหน  
5. Med error เอำภำพรวมมำเลย  
6. Hospital wide risk profile: ให้ทุก pct เข้ำใจใน concept นี้ และทุก pct response ตำมภำพ

ใหญ่  
7. Safety culture ว่ำ เรำอยู่ในระดับใด เช่น reporting culture หรือ learning culture  
8. กำร triage ให้รำยงำนว่ำ over และ under เท่ำไหร่ , ได้รับกำร triage ทั้งหมด เท่ำไหร่ เป้ำหมำยที่

เรำ set ไว้เท่ำไหร่  
9. นวัตกรรมควำมปลอดภัย : ระบบ consult , ระบบ risk awareness  
10. Miss management , miss diagnosis อะไร เป็นปัจจัยให้มันเก่งน้อย , น ำมำจัด KM  
11. สรุปนวัตกรรม ของระบบบริหำรควำมเสี่ยง (process , product)  
12. นวัตกรรมด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง / I-4 KM 

12.1 กิจกรรมในกระบวนกำรดูแลของแต่ละ clt  
12.2 ที่โดดเด่น / นวัตกรรม  
12.3 1 service 1 innovation  

 

 

 

 


