
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tips & Tricks: การบริหารจัดการวัสดุครุภัณฑ์ของ Cohort ICU โรงพยาบาล
ประสาท  

ดร. ผกามาศ  บุญญาภิสมภาร งานการพยาบาลผู้ป่วยศัลยศาสตร์ 

  

เดือนเมษายน พ.ศ. 2564 เป็นเดือนที่มีการพลิกโฉมการให้บริการสุขภาพจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ใน
จังหวัดเชียงใหม่ท่ีมีจำนวนผู้ป่วยโควิดจำนวนมาก และจำนวนเตียงในหอผู้ป่วยวิกฤตท่ีมีอยู่อาจไม่เพียงพอต่อการรองรับผู้ป่วยท่ี
มีภาวะวิกฤต โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ได้ประสานความร่วมมือกับโรงพยาบาลประสาทเชียงใหม่ เปิด cohort ICU 
โรงพยาบาลประสาท เพื่อให้การดูแบผู้ป่วยโควิด 19 ท่ีมีวิกฤต โดยใช้สถานท่ีหอผู้ป่วย ICU ความดันลบ โรงพยาบาลประสาท 
และให้การรักษาพยาบาลโดยทีมแพทย์และพยาบาลจากโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ ดำเนินงานโดยงานการพยาบาล
ผู้ป่วยศัลยศาสตร์ร่วมมือกับงานการพยาบาลผู้ป่วยอายุรศาสตร์  และเปิดอย่างเร่งด่วนภายหลังการเปิดโรงพยาบาลสนาม 
มหาวิทยาลัยเพียง 1 วัน ในวันท่ี 12 เมษายน 2564 ในขณะนั้นจังหวัดเชียงใหม่มีจำนวนผู้ป่วยติดเช้ือโควิด 19 ถึง 931 ราย  

การเปิดหอผู้ป่วย cohort ICU โรงพยาบาลประสาท นอกเหนือจากการเตรียมการด้านอัตรากำลังแล้ว การบริหาร
จัดการด้านวัสดุครุภัณฑ์ก็เป็นเรื่องสำคัญ ทีมเฉพาะกิจด้านวัสดุครุภัณฑ์ได้ถูกจัดต้ังขึ้น โดยวางเป้าหมายให ้cohort ICU มวีัสดุ
ครุภัณฑ์เพียงพอ พร้อมใช้ แม้ต้องดำเนินการอย่างเร่งด่วนในวันหยุดยาวเทศการปีใหม่ ก็ได้มีการทุ่มเทเพื่อช่วยเหลือและดูแล
ผู้ป่วย 19 ในภาวะวิกฤตในจังหวัดชาวเชียงใหม่ สิ่งท่ีเป็นแรงกระตุ้นให้สามารถดำเนินการได้เกิดจากการท่ีทุกหน่วยงานใน
โรงพยาบาลมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน หรือ Customer Focus (C) เป็นการทุ่มเทเพื่อช่วยเหลือสังคมอย่างยั่งยืน 

ทีมเฉพาะกิจได้ร่างรายช่ือและจำนวนวัสดุครุภัณฑ์ท่ีคาดว่าจำเป็นสำหรับใช้ในการดูแลผู้ป่วยโควิด 19 ท่ีมีอาการวิกฤต
ในหอผู้ป่วยหนักจำนวน 10 เตียงอย่างเร่งด่วน และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องถึงแม้จะเป็นนอก
เวลาราชการ เริ่มจากการเบิกจ่ายของจากงานพัสดุ ท่ีหน่วยงานเปิดโอกาสให้เข้าไปดูวัสดุและข้าวของเครื่องใช้ในหน่วยพัสดุ ทำ
ให้ทราบว่ายังขาดวัสดุวิทยาศาสตร์การแพทย์บางส่วนและสามารถเบิกเพิ่มได้ตามความต้องการ ก่อนขนย้ายวัสดุทั้งหมดไปท่ี 
cohort ICU โรงพยาบาลประสาท หลังจากนั้นได้ประสานงานการพยาบาลผู้ป่วยผ่าตัดและพักฟื้นในการเบิกวัสดุวิทยาศาสตร์
การแพทย์บางส่วนที่จำเป็นได้แก่ ไหมเย็บต่างๆ รวมถึงการประสานกับงานเภสัชกรห้องผู้ป่วยใน เพื่อเบิกยาสำรองที่จำเป็น
สำหรับหอผู้ป่วยหนัก และอุปกรณ์พิเศษ เช่น สายสวนทางหลอดเลือดดำชนิดสองหาง และสามหาง เป็นต้น สำหรับการทำ
หัตถการจำเป็น รวมถึงการเบิกน้ำเกลือชนิดต่างๆ สำหรับผู้ป่วยโควิด 19 ใน cohort ICU  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ในด้านครุภัณฑ์ท่ีจำเป็นในหอผู้ป่วยหนักนอกเหนือจากครุภัณฑ์ท่ีได้มาจากมูลนิธิสวนดอกแล้ว ยังถูกระดมมาจากหอผู้ป่วย
ต่างๆ ในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ ผ่านเครือข่ายหัวหน้าหอผู้ป่วย และเครือข่ายแม่บ้าน จนสามารถมีครุภัณฑ์ที่เพยีงพอ
พร้อมใช้สำหรับผู้ป่วยที่มีอาการวิกฤต นอกจากนี้ยังมีการประสานงานกับงานเวชภัณฑ์ปลอดเชื้อเพื่อเบิก set ต่างๆ รวมถึงการ
ประสานกับงานบริการกลางในการเบิกชุดผู้ป่วยและชุดสำหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงาน ทุกการประสานงานเพื่อเปิด cohort ICU 
ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากการทำงานเป็นทีมหรือ Teamwork (T) ของทุกหน่วยงานในโรงพยาบาล จนสามารถดำเนินงาน
และจัดหาวัสดุครุภัณฑ์ได้แล้วเสร็จภายใน 48 ช่ัวโมง 

ส่ิงท่ีจำเป็นต้องดำเนินการลำดับถัดมาได้แก ่การเชื่อมต่อระบบการเบิกจ่ายพัสดุออนไลน์ โดยใช้ระบบ E-Sub Stock ของ 
Cohort ICU ตามแนวทางของโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ โดยประสานกับงานสารสนเทศโรงพยาบาลในการเปิดโลเคช่ันใหม่
ในระบบ E-Sub Stock สังกัดฝ่ายการพยาบาล เพื่อบริหารพัสดุในกลุ่มอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (personal protective 
equipment: PPE) ซึ่งมีปริมาณจำกัดเนื่องประเทศไทยมีผู้ป่วยโควิด 19 กว่าสี่หมื่นรายทำให้เสี่ยงต่อความขาดแคลน และได้
ประสานกับงานพัสดุเพื่อปรับแนวทางการเบิกจ่ายพัสดุให้เหมาะสมกับบริบทของ cohort ICU นอกจากนี้ได้จัดต้ัง ทีมประสานงาน
การดำเนินการ ประกอบด้วยแม่บ้าน cohort ICU จากงานการพยาบาลผู้ป่วยอายุรศาสตร์ ทีมแม่บ้านและพ่อบ้านจากหอผู้ป่วย
ศัลยกรรมหญิง 1 และ 2 และหอผู้ป่วยไฟไหม้ น้ำร้อนลวก งานการพยาบาลศัลยศาสตร์ และแม่บ้านของฝ่ายการพยาบาล โดยมี
หัวหน้าหอผู้ป่วยศัลยกรรมชาย 1 เป็นหัวหน้าทีม และงานการพยาบาลผู้ป่วยศัลยศาสตร์กำหนดให้หอผู้ป่วยศัลยกรรมชาย 3 เป็น 
gate keeper ในการบริหารจัดการนอกเวลาราชการ ระบบการเบิกจ่ายพัสดุออนไลน์ แนวทางงานการเบิกจ่ายพัสดุ และแนวทาง
การประสานงานท่ีเกิดขึ้นเป็นนวัตกรรมเชิงกระบวนการ หรือ Innovation (I) ท่ีมีการปรับปรุงและพัฒนาขึ้นเป็นลำดับ เพื่อให ้การ
ทำงานทุกกระบวนการมีประสิทธิภาพ ยกระดับประสิทธิภาพระบบปฏิบัติงาน 

การเปิดหอผู้ป่วย Cohort ICU โรงพยาบาลประสาทครั้งแรก ได้ปิดการดำเนินการในวันที่ 28 พฤษภาคม 2564 รวม
ท้ังส้ิน 46 วัน ให้การดูแลผู้ป่วยโควิด 19 ท่ีมีภาวะวิกฤตจำนวน 63 ราย ตลอดระยะเวลาดำเนินการมีพัสดุครุภัณฑ์เพียงพอ พร้อม
ใช้ การดำเนินงานครั้งนี้แสดงถึงเป้าหมายการดูแล C: Customer focus ในผู้ป่วยโควิด 19 ท่ีมีภาวะวิกฤต เพื่อให้มี Q: Quality 
ในการบริหารวัสดุครุภัณฑ์ที่เพียงพอ พร้อมใช้ โดยมี I: Innovation เรื่องแนวทางการเบิกจ่ายพัสดุและแนวทางการประสานงาน
การดำเนินการ โดยการทำงานเป็นทีม T: Teamwork ของบุคลากรท่ีประสานการร่วมมือท้ังในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และ
คร่อมสายงาน ม ีการจัดการความรู้เกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ทำใหส้ามารถบริหารจัดการวัสดุครุภัณฑ์ได้อย่างรวดเร็ว เมื่อมกีารเปิด 
cohort ICU ครั้งต่อมาในเดือนกรกฎาคม 2564 เพื่อรองรับผู้ป่วยโควิด 19 ระลอกใหม่  

 

  


