
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“พยาบาลกับการดูแลผู้ป่วยด้วยใจ : เคล็ดไม่ลับของการทำงานให้สุดยอด” 

นางสาวธัญญา บุราพันธ์ หอผู้ป่วยไฟใหม้น้ำร้อนลวก งานการพยาบาลผู้ป่วยศัลยศาสตร์ 

หอผู้ป่วยไฟไหม ้น้ำร้อนลวก 

งานการพยาบาลผู้ป่วยศัลยศาสตร์งานการพยาบาลผู้ป่วยศัลยศาสตร์ 

  

เมื่อตอนที่เรายังเด็ก มักจะมีผู้ใหญ่คอยถามว่าโตขึ้นอยากเป็นอะไร บ้างก็อยากเป็นคุณหมอ เป็นคุณครู เป็นทหาร เป็น
ตำรวจ  แต่สำหรับฉันแล้วไม่ว่าใครจะถามกี่ครั้งคำตอบก็ยังคงเดิมคือ อยากเป็นพยาบาล ทั้งๆที่ตอนนั้นยังไม่รู้ว่าพยาบาลต้อง
ทำหน้าที่อะไรบ้าง แค่อยากใส่ชุดพยาบาลสีขาว มาฉีดวัคซีนให้เด็กๆที่โรงเรียน พอเรียนจบชั้นมัธยมปลายก็ได้สอบเข้าเรียน
พยาบาลสมดังตั้งใจ ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยก็มีความสนุกสนาน สมบุกสมบันพอควร ได้เกรดครบทุกตัวตั้งแต่ A, B, C, D, F แต่ก็
พยายามเรียนให้จบภายใน 4 ปีตามหลักสูตร ได้รับปริญญาเป็นที่ภาคภูมิใจของครอบครัวเป็นอย่างยิ่งหลังจากเรียนจบแล้วก็เริ่ม
ทำงานใช้ทุน 2 ปีในโรงพยาบาลระดับตติยภูมิแห่งหนึ่งทางภาคอีสาน ในตำแหน่งพยาบาลประจำหอผู้ป่วยพิ เศษ ได้ดูแลผู้ป่วย
หลายประเภท ทั้งสูติกรรม ศัลยกรรม อายุรกรรม เด็ก ออร์โธร์ปิดิกส์ จิตเวช ทำให้ฉันได้รับประสบการณ์มากมาย  

จนได้มาทำงานที่โรงพยาบาลสวนดอกแห่งนี้ในปี 2534 ตอนนั้นแผนกศัลยกรรมกำลังขาดแคลนพยาบาล ฉันจึงได้มาอยู่
ที่ BURN unit ด้วยเหตุผลคือหัวหน้าใจดี  และคิดว่าตนเองมีความถนัดในเรื่องการทำแผล น่าจะดูแลผู้ป่วยburn ได้ดี และช่วย
ดูแลผู้ป่วยแผลไหม้ให้รอดปลอดภัยจากภาวะแทรกซ้อนต่างๆตามมาตรฐานวิชาชีพ ด้วยหัวใจ เสมือนกับผู้ป่วยเป็นญาติของ
ฉันเอง นอกจากนี้ยังมีโอกาสได้ไปช่วยดูแลผู้ป่วยโควิด และไปช่วยฉีดวัคซีนป้องกันโควิดในบางครั้ง  และฉันยังเป็นพยาบาล
เฉพาะทางการดูแลแผล ออสโตมีและควบคุมการขับถ่ายไม่ได้(ET nurse) ทำหน้าที่คอยให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการดูแลแผลที่
ซับซ้อนและผู้ที่มีทวารเทียม ทั้งในและนอกโรงพยาบาล ได้อยู่เวรที่คลินิคออสโตมีและแผล เป็นวิทยากรอบรมหลักสูตรเฉพาะ
ทางWound and Ostomy ช่วยสำรวจความชุกและวิเคราะห์ข้อมูลแผลกดทับของโรงพยาบาล นอกจากนี้ยังเป็นคณะกรรมการ
ต่างๆของแผนกศัลยกรรมได้แก่ คณะกรรมการดูแลผู้สูงอายุโรคซับซ้อน คณะกรรมการPalliative care คณะกรรมการแกนนำ
DSC กลุ ่มโรค คณะกรรมการ Quality Champion Junior (QCJ) ชุมชนนักปฏิบัติPressure injury/wound (COP 
PI/wound)  คณะกรรมการควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล (ICWN) และได้ทำหน้าที่ Senior nurse ของหอผู้ป่วย การทำ
บทบาทหน้าที่ต่างๆเหล่านี้ต้องอาศัย multi skill และเทคนิคต่างๆในการทำงานในลุล่วง ในแต่ละวัน 

 



 

 

 

 

 

 

 

พูดถึงเรื่องการทำงานให้สุดยอด ในความหมายของแต่ละคนอาจจะไม่เหมือนกัน ในความคิดของฉันการทำงานให้สุดยอด
คือการที่ได้ทำงานท่ีเรารักอย่างมีความสุข  ปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ดี มีคนรักมากกว่าคนเกลียด และทำงานที่ได้รับมอบหมาย
ด้วยความตั้งใจให้สำเร็จทุกบทบาทหน้าที่  

เคล็ดไม่ลับในการทำงานให้สุดยอดของฉันที่อยากบอกเล่า อันดับแรกคิดบวก คนมีพลังด้านบวกในการทำงานจะสามารถ
ฟันฝ่าอุปสรรคในการทำงานไปได้   มีแรงจูงใจในการทำงาน ไม่ปฏิเสธงานหรือความรับผิดชอบที่หัวหน้ามอบหมาย รู้จักจัดลำดับ
ความสำคัญของงาน บริหาร จัดการตามความเหมาะสม มีความมุ่งมั่น ทุ่มเท ตั้งใจทำงานให้ทันภายในเวลาที่กำหนด และทำให้ผล
งานออกมาดีที่สุด อย่าผลัดวันประกันพรุ่ง ควรมีการกำหนดว่างานจะต้องเสร็จภายในระยะเวลาเท่าไหร่ มีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของตนเอง หมั่นศึกษาหาความรู้ ทักษะใหม่ๆเพ่ิมเติมอย่างสม่ำเสมอเพ่ือพัฒนาตนเองให้มีความม่ันใจ และสามารถถ่ายทอดความรู้สู่
รุ่นน้องต่อไป มีทักษะในการทำงานเป็นทีม เป็นนักสื่อสารที่ดี มีการประสานงานในทีมสหสาขาวิชาชีพ สามารถแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งภายในทีมได้ มีความคิดสร้างสรรค์  คิดนอกกรอบ สร้างนวัตกรรม ที่นำมาใช้ประโยชน์ได้จริงในหน่วยงาน รู้จักอ่อนน้อมถ่อม
ตน ให้เกียรติผู้อื่น เข้ากับคนได้ทุกระดับ ทั้งผู้ป่วย ญาติ ผู้ร่วมงาน มีน้ำใจ เอื้อเฟื้อต่อเพื่อนร่วมงาน รู้จักให้อภัยในความผิดพลาด
ของตนเองและผู้อ่ืน  รู้ข้อจำกัด จุดอ่อน-จุดแข็งของแต่ละคน มีความยุติธรรม รับฟังความเห็นของทุกคน  เป็นผู้ฟังมากกว่าผู้พูด มี
เหตุผลไม่ใช้อารมณ์หรือความคิดของตนมาตัดสินผู้อื่น และให้เครดิตกับทุกคนที่ทำงานด้วย เรื่องเล่า…พยาบาลกับการดูแลผู้ป่วย
ด้วยใจ 

  


